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¿QUÉ TÉRMINOS DEBO CONOCER?

CONSEJOS PRÁCTICOS PARA LA
PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

La constante evolución tecnológica y la rápida globalización han planteado nuevos retos 
dentro de las organizaciones en relación con la protección de los datos personales. Estos 
avances y la forma en que todos los datos son tratados requieren que exista un marco más 
sólido y coherente para la protección de los datos, esto con el fin de homogeneizar y 
generar confianza que permita a los usuarios de la información a tener el control de sus 
propios datos personales.

La ley Orgánica de Protección de Datos Personales (LOPDP) entró en vigencia en Ecuador 
desde mayo del 2021, la cual tiene como objetivo y finalidad garantizar el ejercicio del derecho 
a la protección de datos personales, que incluye el acceso y decisión sobre información para 
dicho efecto la ley regula, prevé, desarrolla principios, derechos, obligaciones y mecanismos.

La ley impacta de forma directa a rcb como a todas las organizaciones que hagan uso de 
datos personales y que sus actividades estén ligadas a brindar servicios, por lo que, se 
encuentran regularizados todos los tratamientos de datos que sean recolectados, 
conservados, procesados, visualizados, y transferidos por lo que no se puede realizar ningún 
procedimiento que no esté normado y comunicado.

¿Cuál es el objetivo y la finalidad?

¿Cómo impacta a rcb la LOPDP?

• Si obtenemos los datos personales de un cliente y decidimos 
guardar una copia en el almacenamiento interno personal o 
enviarlos a terceros, esto podría derivar en sanciones de 
acuerdo con el marco legal vigente.

• Si realizamos actividades que el cliente no autorizó a que se 
realicen como: fidelización de clientes, promociones o 
notificaciones de pago.

Ejemplo:

 Dato que identifica o 
hace identificable a una 

persona natural, directa o 
indirectamente.

Manifestación de la voluntad libre, 
específica, informada e inequívoca, 
por el que el titular de los datos 
personales autoriza al responsable 
del tratamiento de los datos 
personales a tratar los mismos.

Datos personales relativos a la
salud física o mental de una 
persona, incluida la prestación de 
servicios de atención sanitaria, que 
revelen información sobre su 
estado de salud.

 Persona natural o jurídica, pública o privada, 
autoridad pública, u otro organismo, 
que solo o conjuntamente con otros decide 
sobre la finalidad y el tratamiento de datos 
personales.

No recolectar datos personales que no 
sean obtenidos mediante un proceso.

No almacenar datos o información en 
ningún repositorio físico o digital que 
no sea seguro o parte de la 

organización.

Siempre tener en cuenta que no 
puedes transferir datos de ningún tipo 

a ninguna persona no autorizada de 
requerir el cliente algún cambio o 

información debe realizarlo a través de 
un formulario.

Estar atentos a cualquier dato personal 
que llegue a nuestras manos y 

consultar como tratarlo.

No transferir datos ni ningún tipo de 
información por canales de 
comunicación no oficiales.

Dato Personal

Elaboración de Perfiles

Consentimiento

 Persona natural o jurídica, pública o privada, 
autoridad pública, u otro organismo que solo o 
conjuntamente con otros trate datos 
personales a nombre y por cuenta de un 
responsable de tratamiento de datos 

personales.

Encargado del
tratamiento

Datos Relativos a la salud

Responsable del
tratamiento

Todo tratamiento de datos personales 
que permite evaluar, analizar o predecir 
aspectos de una persona natural para 

determinar comportamientos o 
estándares relativos a: rendimiento

profesional, situación económica, salud, 
preferencias personales, intereses, 

habilidad, ubicación, movimiento físico 
de una persona, entre otros.

 Cualquier operación o conjunto de operaciones realizadas sobre datos personales, ya 
sea por procedimientos técnicos de carácter automatizado, parcialmente 
automatizado o no automatizado, tales como: recogida, recopilación, obtención, 
registro, organización, estructuración, conservación, custodia, adaptación, 
modificación, eliminación, indexación, extracción, consulta, elaboración, utilización, 
posesión, aprovechamiento, distribución, cesión, comunicación o transferencia, o 
cualquier otra forma de habilitación de acceso, cotejo, interconexión, limitación, 

supresión, destrucción y, en general, cualquier uso de datos personales.

Tratamiento
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CONOCE MÁS
AQUÍ!

https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=M4BN1N3s7UKTjjMqkLwAgwiLGdBj5K1NhilJGo_CJ2pUNkdLS0pOTDBCNlAwTDgwNENDODlaVkFEQy4uHaz clic aquí!


